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Taøi lieäu löu haønh noäi boä phuïc vuï cho lôùp
”Boài döôõng kieán thöùc & kyõ naêng Quaûn lyù döï aùn xaây döïng”
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Work Breakdown Structure (WBS)Work Breakdown Structure (WBS)

� Laø moät heä thoáng thöù baäc maø trong ñoù caùc
phaàn töû lôùn hôn ñöôïc phaân chia thaønh caùc
phaàn töû nhoû hôn

� Ñôn vò nhoû nhaát cuûa WBS laø goùi coâng vieäc
(Work Package).
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CÔ CAÁU PHAÂN CHIA COÂNG VIEÄC: WORK 
BREAKDOWN STRUCTURE (WBS)

CÔ CAÁU PHAÂN CHIA COÂNG VIEÄC: WORK 
BREAKDOWN STRUCTURE (WBS)

� Laøm giaûm caùc quaù trình thi coâng phöùc taïp
thaønh nhöõng chuoåi nhieäm vuï maø töø ñoù coù theå
hoaïch ñònh

� WBS trình baøy moät quaù trình thi coâng trong
moät daïng thöùc cuûa thöù baäc theo muïc ñích, 
muïc tieâu vaø caùc coâng taùc
�Nhaän daïng caùc coâng taùc maø phaûi ñöôïc hoaøn

thaønh töø luùc baét ñaàu ñeán luùc keát thuùc döï aùn

� Laø neàn taûng ñeå ñònh nghóa, hoaïch ñònh, toå
chöùc vaø kieåm soaùt quaù trình thöïc hieän döï aùn



Giaûng vieân: Löu Tröôøng Vaên, M.Eng 4

CÔ CAÁU PHAÂN CHIA COÂNG VIEÄC (WBS)CÔ CAÁU PHAÂN CHIA COÂNG VIEÄC (WBS)

� Caùc coâng taùc trong WBS ñöôïc phaân chia
maõi cho ñeán khi toaøn boä tieán trình thöïc 
hieän döï aùn ñöôïc hieån thò nhö laø moät heä
thoáng cuûa caùc coâng vieäc rieâng bieät

� Söï phaân chia cuûa caùc coâng vieäc seõ tieáp tuïc 
maõi cho ñeán khi khoâng coøn söï choàng cheùo
nhau giöõa caùc coâng vieäc
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CÔ CAÁU PHAÂN CHIA COÂNG VIEÄC (WBS)CÔ CAÁU PHAÂN CHIA COÂNG VIEÄC (WBS)

� Moãi coâng taùc neân:
�Tình traïng vaø söï hoaøn thaønh döï aùn deå daøng ñöôïc ño

löôøng
�Coù thôøi gian hoaøn thaønh cuï theå thôøi ñieåm baét ñaàu vaø

thôøi ñieåm keát thuùc.
�Deå daøng öôùc löoäng chi phí vaø thôøi gian
�Coù 1 muïc ñích deå hieåu vôùi moïi ñoái töôïng coù lieân

quan
�Traùch nhieäm cho söï hoaøn thaønh coâng taùc ñaõ ñöôïc

phaân coâng roõ raøng
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0.0 Project Goal

1.0 Objective 2.0 Objective

Task 1.1 Task 1.2 Task 2.1 Task 2.2

Activity 1.1.1
Activity 2.1.1

Activity 1.2.1 Activity 2.2.1
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THAØNH PHAÀN CUÛA MOÄT WBS CUÛA MOÄT DÖÏ AÙN

Muïc ñích chung

Caùc coâng taùc Caùc coâng taùc
Caùc coâng taùc

Muïc tieâu 1
Muïc tieâu 2

Muïc tieâu 2
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THUÛ TUÏC 5-BÖÔÙC: VÍ DUÏ VEÀ DÖÏ AÙN TOÅ
CHÖÙC MOÄT HOÄI NGHÒ

THUÛ TUÏC 5-BÖÔÙC: VÍ DUÏ VEÀ DÖÏ AÙN TOÅ
CHÖÙC MOÄT HOÄI NGHÒ

� 1.  Chia döï aùn theo nhöõng muïc tieâu chính
cuûa noù
�1.1 Phaùt trieån 1 chöông trình cuûa hoäi nghò
�1.2 Xaùc laäp nôi vaø ngaøy toå chöùc hoäi nghò
�1.3 Thieát keá vaø thöïc hieän keá hoaïch tieáp thò
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THUÛ TUÏC 5-BÖÔÙC: VÍ DUÏ VEÀ TOÅ CHÖÙC MOÄT HOÄI NGHÒTHUÛ TUÏC 5-BÖÔÙC: VÍ DUÏ VEÀ TOÅ CHÖÙC MOÄT HOÄI NGHÒ

� 2. Phaân chia caùc muïc tieâu theo coâng taùc
� 1.1 Phaùt trieån 1 chöông trình

�1.1.1 Thieát laäp chuõ ñeà vaø ñeà taøi
�1.1.2 Tìm kieám ngöôøi baùo caùo
�1.1.3 Chuaån bò caùc taøi lieäu cuûa hoäi nghò

� 1.2 Xaùc laäp nôi vaø ngaøy toå chöùc hoäi nghò
�1.2.1 Xaùc laäp ngaøy dieãn ra hoäi nghò
�1.2.2 Löïa choïn vaø giao phoù caùc coâng vieäc cho nôi toå chöùc hoäi nghò
�1.2.3 Xaùc nhaän veà caùc coâng vieäc ñaõ saép xeáp

� 1.3 Thieát keá vaø thöïc hieän keá hoaïch tieáp thò
�1.3.1 Soaïn thaûo vaø in aán Brochure cuûa hoäi nghò
�1.3.2 Quaûng caùo
�1.3.3 Hoäp thö cuûa hoäi nghò
�1.3.4 Tieáp nhaän vaø hoài baùo veà ñaêng kyù tham döï hoäi nghò
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� 3. Kieåm tra moãi hoaït ñoäng theo söï phuø
hôïp vôùi ñaëc tröng cuûa coâng taùc vaø tieán
haønh phaân chia chi tieát nhöõng caùi khoâng
tuaân theo

�1.1.3 Chuaån bò taøi lieäu cho hoäi nghò
– 1.1.3.1 Nhaän ñöôïc taøi lieäu töø ngöôøi thuyeát

trình
– 1.1.3.2 Chuaån bò vaø in aán soå tay cuûa hoäi nghò

THUÛ TUÏC 5-BÖÔÙC: VÍ DUÏ VEÀ TOÅ CHÖÙC MOÄT HOÄI NGHÒTHUÛ TUÏC 5-BÖÔÙC: VÍ DUÏ VEÀ TOÅ CHÖÙC MOÄT HOÄI NGHÒ
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WBS Worksheet - Hoäi nghò
WBS WORKSHEET Teân döï aùn

Hoäi ng h ò h aøn g n aêm  cuûa PPM
CNDA: Leâ Vaên Bình

Maõ hieäu coâng
taùc

Mieâu taû coâng taùc Caùc ñaëc tröng
1     2     3     4

1 .1. Soaïn  thaûo chöông trìn h Y     N     N     N
1 .2 Xaùc ñòn h ng aøy dieãn  ra hoäi ng h ò Y     Y     Y     N
1 .3 Thieát keá vaø thöïc hieän  keá h oaïch  tieáp  th ò Y     N     N     N
1 .1.1 Thieát laäp ch uû ñeà vaø ñeà taøi Y     Y     Y     Y
1 .1.2 Tìm  k ieám  n göôøi thuyeát trình Y     Y     Y     Y
1 .1.3 Ch uaån  bò caùc taøi lieäu cuûa hoäi ngh ò Y     Y     Y     N
1 .1.3.1 Giaøn h ñöôïc caùc taøi lieäu töø caùc ng öôøi th uyeát trình Y     Y     Y     Y
1 .1.3.2 Ch uaån  bò v aø in  aán  soå tay cuûa hoäi ng h ò Y     Y     Y     Y
1 .2.1 Xaùc laäp  ng aøy toå chöùc h oäi ng hò Y     Y     Y     Y
1 .2.2 Löïa choïn v aø g iao ph où nh ieäm  vuï cho nôi toå ch öùc h oäi ng hò Y     Y     Y     Y
1 .2.3 Xaùc n h aän caùc coân g v ieäc ñaõ saép  xeáp Y     Y     Y     Y
1 .3.1 Soaïn  thaûo v aø in aán Brochure cuûa h oäi n ghò Y     Y     Y     Y
1 .3.2 Quaûn g caùo Y     Y     Y     Y
1 .3.3 Hoäp th ö cuûa hoäi n gh ò Y     Y     Y     Y
1 .3.4 Nh aän  vaø hoài b aùo v eà söï ñan g kyù th am  d öï Y     Y     Y     Y

Ngöôøi laäp
Leâ Vaên Bình

Ngaøy:
29/5/2003

Pheâ duyeät
Traàn Vaên An

Ngaøy:
30/502003

Tôø soá 1/1

Chuù giaûi veà caùc ñaëc tröng cuûa coâng taùc

1 Tình traïng /söï hoaøn thaønh coù theå ño löôøng
2 Ñònh nghóa roõ raøng caùc söï kieän baét ñaàu vaø keát thuùc

3 Ñaõ öôùc löôïng thôøi gian vaø chi phí moät caùch deå daøng
4 Söï phaân coâng laø coù theå quaûn lyù, coù theå ño löôøng, coù

theå tích hôïp vaø ñoäc laäp
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KEÁ HOAÏCH HOÄI NGHÒ

VÒ TRÍ TIEÁP THÒCHÖÔNG TRÌNH

NGAØY NôiCHUÛ ÑEÀ TAØI LIEÄU NGÖÔØI 
THUYEÁT 
TRÌNH

DANH 
SAÙCH

BROCHURE Ñaêng kyù

NHAÄN 
ÑÖÔÏC CAÙC 
TAØI LIEÄU

CAÙC 
THIEÁT BÒ 
CAÀN 
THIEÁT

THIEÁT KEÁ
BROCHURE

DANH MUÏC 
THÖ TÍN 
LIEÂN LAÏC

WBS CUÛA DÖÏ AÙN HOÄI NGHÒ
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MOÄT VÍ DUÏ VEÀ CAÁP ÑOÄ CUÛA WBS TRONG XDMOÄT VÍ DUÏ VEÀ CAÁP ÑOÄ CUÛA WBS TRONG XD

Caáp
Mieâu taû caáp ñoä

1

Toaøn boä döï aùn

2

Tieåu döï aùn

3
Loaïi coâng vieäc

4
Work 

Package

5

Taøi nguyeân

Work Breakdown Structure (WBS)

Töôøng
gaïchSaøn

Neàn
vaø moùng

Chuaån bò
maët baèng

Hoaøn thieän
beân trong

Heä thoáng
maùi

Coät theùp
& 

lieân keát

Ñoå BT 
moùng

Vaùn khuoân
& BT moùng

Ñaøo
moùng

Thieát bòVLXDLao 
ñoäng

Töôøng gaïchMobilization/
Demobilization

Ñieàu haønh Heä thoáng maùi
Coät theùp

vaø
caùc lieân keát

Nhaø kho
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WBS ñieån hình cuûa moät döï aùn
xaây döïng

WBS ñieån hình cuûa moät döï aùn
xaây döïng
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WBS caáp 1: Toång theå döï aùn (caùc haïng muïc chính)WBS caáp 1: Toång theå döï aùn (caùc haïng muïc chính)

PHAÀN NGAÀM
DD.01

PHAÀN KHUNG BTCT
DD.02

HEÄ THOÁNG ÑIEÄN-NÖÔÙC
DD.03

H.M UÏC HOAØN THIEÄN
DD.04

Döï aùn giaûng ñöôøng B4
DD

•Phuïc vuï cho caùc toång giaùm ñoác, giaùm ñoác, phoù
giaùm ñoác, 

•Cung caáp toång quan veà caùc haïng muïc chính cuûa
moät döï aùn xaây döïng
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WBS caáp 2: Caùc haïng muïc phuïïWBS caáp 2: Caùc haïng muïc phuïï

C oâng taùc m aët baèng
DD.01.01

Thi coâng neàn m oùng
DD.01.02

PHAÀN NGAÀM
DD.01

Thi coâng laàu 1
DD.02.01

Thi coâng laàu 2
DD.02.02

Thi coâng m aùi
DD.02.03

PHAÀN KHUNG B TC T
DD.02

C oâng taùc ñieän
DD.03.01

Coâng taùc nöôùc
DD.03.02

HEÄ THOÁNG ÑIEÄN-NÖÔÙC
DD.03

Coâng taùc lieân quan kieán truùc
DD.04.01

C oâng taùc hoaøn thieän khaùc
DD.04.02

H.M UÏC  HOAØN THIEÄN
DD.04

Döï aùn giaûng ñöôøng B4
DD

•Phuïc vuï cho caùc tröôûng phoøng, tröôûng ban / nhoùm.

•Cung caáp caùc haïng muïc chính vaø caùc haïng muïc phuï
cuûa döï aùn xaây döïng
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WBS caáp 3: Caùc coâng vieäcWBS caáp 3: Caùc coâng vieäc

Doïn deïp maët baèng
DD.01.01.01

Ñònh vò toaøn boä c oâng trình
DD.01.01.02

Ñaøo ñaát vaø san uûi
DD.01.01.03

Coâng taùc maët baèng
DD.01.01

Thi coâng coïc
DD.01.02.01

B T loùt ñaøi coïc
DD.01.02.02

Vaùn khuoân moùng
DD.01.02.03

Gia coâng laép ñaët coát theùp moùng
DD.01.02.04

BT moùng ñaù 1x2 M .200
DD.01.02.05

Thaùo vaùn khuoân
DD.01.02.01

Thi coâng neàn moùng
DD.01.02

PHAÀN NGAÀM
DD.01

Thi coâng coät BTCT
DD.02.01.01

Thi coâng daàm  & saøn BTCT
DD.02.01.02

Thi coâng laàu 1
DD.02.01

Thi coâng laàu 2
DD.02.02

Thi coâng maùi
DD.02.03

PHAÀN KHUNG BTCT
DD.02

Ñöôøng daây ñieän
DD.03.01.01

Thieát bò ñieän
DD.03.01.02

Coâng taùc  ñieän
DD.03.01

Thoaùt nöôùc
DD.03.02.01

Caáp nöôùc
DD.03.02.02

C oâng taùc nöôùc
DD.03.02

HEÄ THOÁNG ÑIEÄN-NÖÔÙC
DD.03

Coâng taùc lieân quan kieán truùc
DD.04.01

Coâng taùc hoaøn thieän khaùc
DD.04.02

H.M UÏC  HOAØN THIEÄN
DD.04

Döï aùn giaûng ñöôøng B4
DD

•Duøng cho kyõ sö döï aùn, kyõ sö quaûn lyù taïi
coâng tröôøng hoaëc ñoác coâng

•Dieån taû chi tieát hôn veà caùc coâng vieäc cuï theå
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WBS ôû caáp 4: Caùc WPWBS ôû caáp 4: Caùc WP

C oâng taùc m aët baèng
DD.01.01

Thi coâng neàn m oùng
DD.01.02

PHAÀN NGAÀM
DD.01

Thi coâng coät BTC T
DD.02.01.01

Thi coâng daàm  &  saøn B TCT
DD.02.01.02

Thi coâng laàu 1
DD.02.01

Thi coâng laàu 2
DD.02.02

Thi coâng m aùi
DD.02.03

PHAÀN KHUNG BTC T
DD.02

Ñöôøng daây ñieän
DD.03.01.01

Thieát bò ñieän
DD.03.01.02

C oâng taùc ñieän
DD.03.01

Thoaùt nöôùc
DD.03.02.01

Laép oáng caáp nöôùc
DD.03.02.01.01

Laép m aùy bôm  nöôùc
DD.03.02.01.02

Laép boàn chöùa nöôùc
DD.03.02.01.03

C aáp nöôùc
DD.03.02.02

Coâng taùc nöôùc
DD.03.02

HEÄ THOÁNG ÑIEÄN-NÖÔÙC
DD.03

C oâng taùc xaây
DD.04.01.01

Sôn cöûa
DD.04.01.02.01

Sôn töôøng
DD.04.01.02.02

Sôn traàn
DD.04.01.02.03

Sôn coät
DD.04.01.02.04

C oâng taùc sôn
DD.04.01.02

Coâng taùc lieân quan kieán truùc
DD.04.01

Coâng taùc hoaøn thieän khaùc
DD.04.02

H.M UÏC  HOAØN THIEÄN
DD.04

Döï aùn giaûng ñöôøng B4
DD

•Duøng cho toå tröôûng xaây
laép, cai

•Dieãn taû chi tieát caùc coâng
taùc xaây laép
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GOÙI COÂNG VIEÄC (WORK PACKAGE)GOÙI COÂNG VIEÄC (WORK PACKAGE)

� Quy moâ cuûa coâng vieäc trong moãi goùi coâng vieäc

neân ñöôïc ñònh nghóa ñeå phoøng traùnh söï truøng laép

vaø söï boû soùt giöõa caùc goùi coâng vieäc

� Caùc goùi coâng vieäc (Work packages) neân ñöôïc

ñònh nghóa veà thieát keá, phöông phaùp thi coâng, 

yeâu caàu hoaøn thaønh, ngaøy hoaøn thaønh
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QUY MOÂ CUÛA WPQUY MOÂ CUÛA WP

Moãi goùi coâng vieäc neân laø :
1. Coù theå quaûn lyù

�Quyeàn löïc cuï theå vaø traùch nhieäm cuï theå coù
theå ñöôïc phaân coâng

2. Ñoäc laäp
�Vôùi söï toái thieåu cuûa nhöõng caùi chung hoaëc söï

phuï thuoäc vôùi caùc phaàn töû khaùc
3. Coù theå ño löôøng

�Coù theå ño löôøng tieán trình.


